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Dragi cititori!

Activitatea sociala a Bisericii, diaconia, este realizata de peste doua
decenii prin munca dedicata a angajatilor si a voluntarilor organizatiei
noastre Caritas, oferind sprijin pentru mii de persoane aflate in dificultate.

Dumnezeu este iubirea. Cei care i ajuta pe cei nevoiasi sunt toti co-
laboratorii acestui Dumnezeu. Prin munca lor zilnica ei doresc sa inde-
plineasca porunca principala, porunca iubirii. Tot respectul meu pentru
aceste persoane!

Diaconia care izvoreste din misiunea Bisericii, in dieceza noastra este
asiguirata de oameni dedicati. Ei stiu ca intr-o comunitate este nevoie de
toti, de aceea pe langa activitatea lor zilnica au organizat numeroase ac-
tiuni pentru intdrirea solidaritatii, accentuand astfel importanta dimensi-
unii de comunitate si intaririi acestuia. Pentru asta le multumesc in mod
special.

in 2012, Anul Misiunii, numerosi semeni de ai nostri, copii, familii,
varstnici au beneficiat de sprijin material si sufletesc din partea Organiza-
tiei Caritas atat in judetul Satu Mare, cat si in Maramures. Doresc sa mul-
tumesc pentru munca depusa pe tot parcursul anului si in numele lor!
Dumnezeu sa va binecuvanteze! Va doresc ca binecuvantarea Lui sa fie
pe viata si munca lor si in viitor.

Credinta da putere pentru a privi in viitor, pentru a evalua provocarile
si pentru a le face fata. ,Sdraci vor fi mereu cu voi’, - spune Isus, treaba
noastra este sa le oferim sprijin conform posibilitatilor noastre. Pentru
indeplinirea acestei sarcini trimit tuturor colaboratorilor, angajatilor si
tuturor celor care vor face cunostinta cu activitatea organizatiei noastre
Caritas prin acest raport, binecuvantarea mea episcopala!

Schoénberger Jené
episcop



Dragi Parteneri!

In aceasta lume plind de schimbari a fost si este intotdeauna nevoie
de sprijinirea persoanelor nevoiase, de ajutor. An de an cdautam si pla-
nificdam cea mai eficienta cale de a oferi solutiile cele mai potrivite de a
raspunde nevoilor. Atunci, cand nevoia creste, intalnim din ce in ce mai
multe fete ale sardciei. Pentru a gasi noi surse de fortd, ne-am intors la
radacinile Organizatiei Caritas a Diecezei Satu Mare. Scopul nostru orga-
nizational anul trecut a fost intdrirea identitdtii noastre prin formularea in
misiune a raspunsurilor la intrebarile: cine suntem, pentru cine muncim
care este scopul nostru.

Cel mai important eveniment in viata Organizatiei Caritas in 2012 a
fost faptul ca ne-am formulat strategia pentru urmatorii 3 ani. Speram
ca acest plan strategic va fi pentru noi o stea cdlauzitoare, pe care sa o
putem urma.

Din cauza inrdutatirii continue a situatiei financiare si a conditiilor
de viata din societate, anul trecut numarul beneficiarilor nostri a crescut
cu peste 1000 de persoane. Am incercat sa oferim solutii la aceasta pro-
vocare printr-un efort comun. Implicarea comunitatii, responsabilitatea
voluntarilor s-a accentuat in actiunile noastre organizate pe langa activi-
tatea de zi de zi. In viitor dorim s& punem un accent si mai mare pe acest
aspect.

Numeroase activitati din anul trecut au fost organizate sub egida
temei anuale, imbdatranirea activd, in colaborare cu Confederatia Caritas
si alte organizatii Caritas din tard. Am pus un accent deosebit pe servicii-
le oferit persoanelor in varsta. Suntem constienti ca numarul varstnicilor
creste in continuu, singuratatea, bolile sunt probleme care pot fi rezolva-
te doar prin cooperare.

Acest raport anual ne oferd ocazia de a multumi tuturor celor care
au fost activi in indeplinirea misiunii: colaboratori, angajati, voluntari par-
teneri interni si externi. Multumim tuturor partenerilor pentru munca,

atentie, perseverenta si pentru dragostea transmisa beneficiarilor nostri.

Lochli Terézia Tlindér
director general
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ACTIVITATEA NOASTRA PE SCURT

Programe destinate
persoanelor in varsta

Anul 2012 a fost unul de importantd majord pentru programele destinate persoanelor in varsta, fiind decla-
rat Anul imbatranirii Active si al Solidaritatii intre Generatii in toate tarile Uniunii Europene.

in acest an, pe langa furnizarea serviciilor sociale si social-medicale acreditate, am acordat interes deosebit
conceptului de imbatranire Activa (Active Ageing) incercand sa implementam idei legate de activizarea persoane-
lor in varsta si de promovarea unei imbatraniri sandtoase.

Un proiect major al anului 2012 a fost cel intitulat,, ACTIVE AGEING - Implica-te si implica!” derulat in cadrul
Centrului de zi pentru varstnici din Baia Mare, finantat de SPAS Baia Mare. Proiectul a vizat promovarea concep-
tului de Imbatranire activa prin implicarea varstnicilor din Baia Mare, in special a beneficiarilor centrului de zi, in
diferite activitati filantropice: activitati comune cu copii cu disabilitati, cu varstnicii internati in institutii rezidenti-
ale, voluntariatul varstnicilor in folosul altor varstnici imobilizati, izolati in domiciliu. Alte activitati au demonstrat
posibilitatea imbatranirii sdnatoase: gimnastica pentru seniori, organizarea si functionarea unui cor al varstnicilor
cu numeroase aparitii in comunitatea locald, prezentarea unui program festiv, de cdtre varstnici, cu ocazia Zilei
Internationale a Varstnicilor.

Centrele de zi si cluburile pentru varstnici reprezinta un anturaj excelent pentru a rdmane activ si la o varsta
fnaintata. Programele variate din cele 5 centre de zi Caritas au oferit posibilitatea petrecerii utile a timpului liber, au
ajutat la mentinerea sau chiar imbunatatirea starii fizice si psihice a beneficiarilor. In anul 2012 au fost organizate
programe comune pentru varstnicii inscrisi la centrele de zi si cei internati in institutii rezidentiale cu scopul de a
intari sentimentul de utilitate pentru toti participantii. Astfel de programe au fost concursurile de sah, excursiile
comune, vizitarea varstnicilor institutionalizati si prezentarea de scenete de catre varstnicii din centrele de zi, sar-
batori religioase comune. Mai mult, specialistii nostri au sprijinit- prin impartirea cunostintelor si experientelor
proprii - infiintarea si functionarea unor noi cluburi pentru varstnici, mai ales in zonele rurale: Turulung, Moftinu
Mare, Beltiug.

O pata de culoare exceptionala a fost organizarea unei parade de moda in cadrul Centrului de zi,Speranta”
pentru varstnici la care beneficiarii in varsta au prezentat diferitele costume oferite de catre firmele de croitorie

renumite din oras.
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Beneficiarii Caminului de zi ,Sf. lacob” au demonstrat si ei ca nici varsta inaintata, nici bolile existente nu pot

exclude fructificarea talentelor. Cei 11 varstnici care au participat la tabara de o saptamana din Homorodu de Jos
s-au implicat activ in toate treburile gospodaresti, ai gatit mancaruri traditionale, au pregatit paine pe vatra. Nu a

lipsit nici activitatea mentala: au pregatit impreuna un ,memoriu” invocand si punand pe hartie vechile traditii pe

care le-au cunoscut in copilarie.
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INSTITUTIA BENEFICIARI

Centru de zi “Speranta” pentru varstnici 153 il * i i li li li li i i
Centru de zi pentru varstnici Carei 62 FRYTTY

Centru de zi pentru varstnici Turulung 30 il i i

Centru de zi pentru varstnici Baia Mare 61 i' i i i ‘E ‘i

Centru de zi pentru varstnici Sighetu Marmatiei 44 i' i i i'

Caminul de zi “Sf. lacob” pentru varstnici 29 i.! %

Centru de ingrijire la Domiciliu, Satu Mare 153 * i il i i il il il il i
Centru de Ingrijire la Domiciliu, Homorodu de Jos 51 i' * i i i

Centru de Ingrijire la Domiciliu, Beltiug 84 li il i i i i i i
Centru de Ingrijire la Domiciliu, Ardud 93 @%%%%%%%%
Centru de Ingrijire la Domiciliu, Carei 75 i f li i il il il
Centru de Ingrijire la Domiciliu, Petresti 69 % % % !F !é !é

Centru de Ingrijire la Domiciliu, Tasnad 78 * li il * i i il
Centru de ingrijire la Domiciliu, Baia Mare 165 i i i Ii Ii Ii i i i i
Centru de Ingrijire la Domiciliu, Sighetu Marmatiei 103 % % % !F !F !? % % % %

RETEAUA CENTRELOR DE iNGRIJIRE LA DOMICILIU: DETALII SERVICII

Deplasari 48.772
Servicii cu caracter social 43.949
Servicii de ingrijire 101.163
Servicii cu caracter medical 120.805



Programe de suport si
interventie

Dintre activitatile domeniului social de suport si interventie, iese in evidenta mai ales munca centrelor de
resurse pentru integrare sociald si profesionala. Ele urmaresc imbunatatirea calitatii vietii persoanelor vulnerabile,
si promovarea integrarii lor in societate, prevenind fenomenul de marginalizare si excluziune sociala. Scopul ser-
viciilor este cresterea capacitatii individuale de adaptare la cerintele realitatii inconjuratoare in vederea obtinerii
succesului si a satisfactiei de munca in societate pentru persoanele solicitante.

in cele 4 centre de resurse pentru integrare sociala si profesionala din Satu Mare, Carei, Turulung, Baia Mare,

pe langa o paleta larga de servicii acordate, dorim sa scoatem in evidenta rezultatele privind consilierea in metode
si tehnici de cdutarea unui loc de munca. Astfel in decursul anului 2012, in cele 4 localitéti s-au consiliat in metode
si tehnici de cautarea unui loc de munca 116 persoane, din care 54 persoane au reusit sa se angajeze.

Acorddm atentie deosebitd consilierii tinerilor in orientarea profesionala, mai ales in mediul rural, unde foarte
multi tineri renunta prea devreme la studii. Pentru noi este o satisfactie profesionala faptul ca in 2012 din cele 3
grupe de tineri de clasa a Vlll-a consiliate pe tema orientarii profesionale, 99% din tineri si-au continuat studiile.

Un alt eveniment remarcabil a fost, Ziua asistentilor sociali’, in cadrul careia un specialist CRISP a prezentat o
metoda mai putin cunoscuta in consilierea persoanelor aflate in cdutarea unui loc de munca, sianume ,Harta digi-
tala a carierei’; aceasta fiind un instrument de lucru utilizat pentru evaluarea tuturor aptitudinilor si cunostintelor,
experientelor dobandite in timpul vietii, insumarea acestora pe o harta dezvoltata cu ajutorul unui program digital
special. In urma prezentarii am fost contactati de mai multi specialisti interesati de aceastd metoda.

Un alt eveniment remarcabil a fost Campania impotriva violentei in familie, organizat in 25 noiembrie in
parteneriat cu ONG-uri si institutii de stat abilitate in acordarea suportului necesar victimelor. Campania de 2 zile,
a avut 3 activitati principale: biblioteca vie, conferinta de presa si marsul impotriva violentei in familie. in cadrul
bibliotecii vii, cartea,Asistenta sociala a victimei” a fost un specialist al CRISP din cadrul organizatiei Caritas. Cu
aceasta ocazie, toti cei interesati sa citeasca cartea, aveau posibilitatea sa puna intrebari si sa primeasca raspunsuri

legate de asistenta sociald a victimelor violentei in familie.



INSTITUTIA

Centru de Resurse pentru Integrare Sociala si Profesionala, Satu Mare
Centru de Resurse pentru Integrare Sociala si Profesionald, Baia Mare
Centru de Resurse pentru Integrare Sociala si Profesionala. Carei
Centru de Resurse pentru Integrare Sociala si Profesionald, Turulung
Cantina sociala Satu Mare

Cantina sociala Baia Mare

Cantina sociala Carei

Punct de distribuire ajutoare Sighetu Marmatiei

Punct de distribuire ajutoare Viseu de Sus

Farmacie Satu Mare

BENEFICIARI

1307
198
181
122
103
71
62
205
250
338




Programe socio-educationale
pentru copii si tineri

Anul 2012 a fost un an plin de reusite pentru domeniul socio-educational pentru copii si tineri. Alaturi de activitdtile
si serviciile obisnuite, care au deja o vechime de peste zece ani - care au vizat aproximativ 513 copii de varsta prescolara
si scolara atat in mediu urban cat si cel rural - am introdus cateva activitati noi in paleta noastra profesionald, pentru a
raspunde cerintelor din ce in ce mai specifice a societatii.

Colegii din trei centre, destinate copiilor aflati in dificultate - Centrul Comunitar Sf. Francisc de Assissi din Baia
Mare, Complex Educativ Integretto din Ardud si Centrul de Integrare Caritas din Turulung - impreuna cu angajatii or-
ganizatiei din birourile C.R.L.S.P., au participat la un proiect revolutionar din cadrul organizatiei noastre intitulat Centre
de zi pentru copii si tineri. Acest proiect a vizat comunitatile de unde proveneau beneficiarii centrelor, si in mod inedit
a incercat sa ofere servicii complexe, integrate pentru intreaga familie. in cadrul proiectului specialistii organizatiei au
conceput fise de lucru specializate, pe care le putem utiliza atat in spatiul rural, cat si in mediul urban, materiale didacti-
ce privind informarea comunitatii despre diferite teme actuale: igiena personala, alimentatia corespunzatoare a copiilor
de diferite varsta, importanta scolarizarii, etc.

Un alt salt important privind mentinerea si dezvoltarea calitatii serviciilor pentru domeniul socio-educational
a fost inaugurarea Centrului Comunitar Sf. Paul, in cadrul careia Centrul de Prevenire si Consiliere Antidrog a primit un
spatiu nou, modern. In aceasta cladire noud, colegii au organizat intalniri regulate cu tinerii din municipiul Satu Mare, si

au organizat talk-show-uri cu tinerii de succes din municipiu.
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INSTITUTIA

Centrul de zi Don Bosco, Satu Mare

Complex educativ Integretto, Ardud

Centru de zi, Turulung

Centrul Social Deschis,Casa Prieteniei” Satu Mare,
Centrul Comunitar,,Sf. Francisc de Assisi” Baia Mare

Program de prevenire a consumului de droguri

BENEFICIARI
57 YRR
133 FRRTRUTRYY

137
86
76
3186



Programe destinate
persoanelor cu dizabilitati

P

Programele destinate persoanelor cu dizabilitati din cadrul Asociatiei Organizatia Caritas a Diecezei Satu
Mare, ofera servicii acreditate persoanelor cu dizabilitdti pentru toate categoriile de varstd, de la nou nascuti pana
la varsta adulta si familiilor acestora.

Aceste servicii sunt oferite in cadrul celor cinci institutii ale organizatiei: Centrul de Reabilitare ,Sf. losif”,
Centrele de zi pentru copii cu nevoi speciale ,Sf. Terezia” din Carei si,, Sf. Varvara” din Baia Mare, Centrul de integrare
prin terapie ocupationala pentru tineri cu dizabilitati “Casa Perla” din Homorodu de Jos, Centrul de Resurse pentru
Persoane cu Dizabilitati si contribuie la prevenirea agravarii dizabilitatii si pregatirea persoanelor cu dizabilitati
pentru o viatad independenta. O temad semnificativa a anului 2012 a fost integrarea sociald a persoanelor cu dizabi-
litati in societate prin diferite activitati de naturd specifica organizate.

Centrul de integrare prin terapie ocupationald pentru tineri cu dizabilitati,,Casa Perla’, in vara anului 2012
a organizat mai multe excursii pentru beneficiarii centrului. Prin aceste excursii tinerii au avut posibilitatea de a-si
largii cunostintele din sfera sociala si de a castiga experiente noi. Cele mai semnificative excursii au fost: o excur-
sie la Jibou unde au vizitat Gradina Botanicd, o excursie la Parcul Zoologic din Niyregyhaza, Ungaria, o excursie
la strandul din Carei. Dincolo de asigurarea spatiului optim de petrecere a timpului liber si de posibilitatea de a
observa in mod direct animalele si plantele exotice cunoscute doar din carti, aceste excursii au oferit pentru multi
tineri clipe de neuitat. Excursia la strandul din Carei a insemnat pentru o tanara de 25 de ani indeplinirea unui vis.
Ea sufera de tetrapareza spastica si din cauza bolii parintii n-au dus-o niciodata la stand. Posibilitatea de a inota in
apa bazinului cu prietenii ei a fost 0 experientd de neuitat pentru ea.

Tot in acest cadru se inscriu si evenimentele organizate in cadrul Centrului de zi pentru copii cu nevoi
speciale "Sf. Terezia” din Carei si a Centrului de zi pentru copii cu nevoi speciale "Sf. Varvara” din Baia Mare unde au
organizat vizite la muzee, teatru, diferite festivitati cu ocazia carnavalului, de 8 Martie, de Ziua copiilor, cu ocazia
sosirii lui Mos Nicolae unde au invitat parintii si alte grupuri de copii din gradinite si au participat la excursii si eve-
nimente sportive organizate de alte organizatii. Participarea copiilor la aceste evenimente sportive a fost recom-
pensatd cu diplome si o petrecere. Sportul este frecvent folosit ca o modalitate de integrare sociala a persoanelor

cu dizabilitati mentale sau motorii si nu numai, indiferent de varsta.
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lesirile saptamanale in diverse locuri publice, organizate pentru grupul din gradinita integrata din cadrul
Centrului de Reabilitare ,Sf. losif” din Satu Mare, este o altd forma de integrare sociala. Aproape saptamanal, pentru
micul grup format din 10 copii cu dizabilitati personalul specializat ofera ocazii de a face cunostinta cu oameni noi,
cu locuri noi sau de a experimenta situatii noi prin activitati pe care semenii lor o fac in mod regulat: - cdlatoria cu
autobuzul sau trenul, iesirea la o cofetarie, la o pizza, petrecerea unei ore de neuitat intr-un spatiu de joacd, etc.

Alaturi de sport, vizite, excursii, joc si munca este o cale de integrare sociald. Pentru a dovedi acest fapt
Centrul de Resurse pentru Persoane cu Dizabilitdti a organizat la cererea DGASPC un grup de suport si orientare

vocationala pentru beneficiarii centrului,O viatd noud”.

INSTITUTIA BENEFICIARI
Centrul de reabilitare Sf. losif 104 iiiii*iiii

Centrul de resurse pentru persoane cu dizabilitati 70 i i il ﬁ i i i
Centrul de integrare prin terapie ocupationala Casa Perla 40 i i i i
Centru de zi pentru copii cu nevoi speciale Carei 20 i i

Centru de zi pentru copii cu nevoi speciale Baia Mare 27 i i



DATE ECONOMICE

Anul 2012 in cifre

Contextul general de crizd economica mondiald, instabilitatea politica si legislativa au influentat in anul
2012 activitatile derulate de catre organizatia noastra. In pofida acestei stari de nesiguranta financiara am reusit sa
sustinem activitatea planificata.

Veniturile asociatiei s-au diminuat in ceea ce privesc cele din finantari nerambursabile, cu 34% fata de anul 2011,
iar subventiile de la bugetul local au scazut cu 17% fata de anul 2011.

Contributia substantiala a partenerilor externi ne-a ajutat sa majoram veniturile din donatii in natura in
procent de 39% fata de anul 2011si veniturile din contributii in lei si valuta in procent de 19% fata de anul 2011.

Pentru a putea indeplini misiunea noastra de sprijinire a persoanelor aflate in nevoie, de a le oferi sprijin
profesional si servicii sociale de inalta calitate, sunt necesare resurse financiare. Pentru implicarea mai activa a co-
munitatii am experimentat noi metode de strangere de fonduri si de sensibilizare a populatiei de exemplu parada
modei in scop caritativ si actiunea Sf. Martin.

Cheltuielile asociatiei in valoare absoluta au radmas constante fata de anii precedenti. Pe tot parcursul anu-
lui am urmarit reducerea cheltuielilor prin introducerea de noi solutii de lunga durata: schimbarea sistemului de
incalzire, izolarea termica a cladirilor, introducerea incalzirii apei cu energie solara.

Prin analiza activitatii si a timpului de lucru am diminuat cheltuielile cu personalul si am intensificat atra-
gerea de voluntari in munca noastra . Credem ca in munca caritativa este un aspect foarte important promovarea
voluntariatului aceasta fiind baza sustenabilitatii societatii civile.

Anul 2012 a fost anul planificarii strategice pe urmatorii trei ani, prin care am cautat sa valorificam expe-
rienta acumulata de doua decenii de functionare. Cautam solutiile pentru sustenabilitatea financiara a activitatii
noastre in contextul solicitarilor crescande. In planul strategic am prevazut introducerea controlling-ului financiar.
Prin aceasta metoda de conducere dorim sa realizam o coordonare mai eficienta a proceselor de decizie in organi-

zatie in scopul scaderii costurilor, maximizarii incasarilor urmarind indeplinirea obiectivelor strategice.
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Structura cheltuielilor pe anul 2012

(v A wE§ ®
DOMENII DE ACTIVITATE NR. INSTITU]’II NR. BENEFICIARI/AN PONDEREA CHELTUIELILOR PE
PE DOMENIU DOMENII SOCIALE iN %

Programe sociale de suport si
interventie 10 2837 50

Programe socio — educationale

pentru copii si tineri 6 3675 7
Programe destinate persoanelor

cu dizabilitati 5 261 12
Programe destinate persoanelor

in varsta 17 1250 21
TOTAL 38 8023 100

Structura veniturilor pe sursa de finantare din 2012

SURSA DE VENIT STRUCTURA VENITURILOR iN %

Venituri din donatii (in natura) 41

Venituri din donatii (contributii in lei si valuta) 11

Subventii de la bugetul central local 10

Venituri de la CJAS 3

Subventii de la bugetul central de stat 11

Granturi 20 A
Venituri din sponsorizare 2

Alte venituri sociale 2
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EVENIMENTE

ZIUA PROFESIONALA 2012

In luna noiembrie Organizatia Caritas a Diecezei Satu Mare a organizat o Zi Profesionald in sala de conferinte

a Centrului,,Sf. Paul” cu tema ,imbatranirea Activa - speranta si posibilitati”. Scopul evenimentului a fost facilitarea

In cadrul conferintei subiectul a fost analizat din punct de vedere sociologic prin prezentarea efectelor im-
batranirii populatiei atat la nivelul societatii cat si asupra comunitatii locale. S-a discutat despre posibilitatile de uti-
lizare a capacitatii varstnicilor prin activarea lor ca voluntari, si ca exemplu viu, doamnele de la centrul de zi pentru
varstnici Sf. Varvara din Baia Mare au prezentat un program de gimnastica condus de o voluntara de varsta a treia,
iar doi dansatori de la Centrul de zi Speranta din Satu Mare au prezentat un tango.

Tema asistarii varstnicilor bolnavi de dementa a starnit mare interes in randul specialistilor prezenti. Ei au
primit informatii valoroase prin exemplul serviciilor unui centru rezidential pentru varstnici din Hajdub&szérmény,
Ungaria.

in incheierea programului a avut loc o discutie in plen despre importanta valorilor spirituale in munca cu
varstnicii.

O NOUA COLABORARE LA BELTIUG IN BENEFICIUL VARSTNICILOR DIN COMUNITATE

in luna octombrie directorul general a Organizatiei Caritas a Diecezei Satu Mare, doamna Léchli Terezia
Tundér, domnul Holzli losif, director la Fundatia Satmareana Transilvania de Nord de Cooperare Internationald si
primarul Comunei Beltiug, domnul Bartok Gurzau loan au semnat un contract de colaborare pe 10 ani.

Obiectul contractului este furnizarea serviciilor de Ingrijire la Domiciliu in comuna Beltiug pentru care pri-
maria Beltiug va asigura personalul necesar si va aloca suma necesara contributiei anuale, iar Fundatia Satmdreana
Transilvania de Nord va asigura locatia unde va functiona Centrul de ingrijire la Domiciliu si va sprijini activitatea
desfasurata de Caritas . Datorita acestei colaborari, si a implicdrii comunitatii parohiei romano catolice locale Sf.
Vasile, in decembirie s-a deschis un club pentru varstnici care functioneaza sub patronatul Primariei locale cu sprijin

profesional din partea Organizatiei Caritas a Diecezei Satu Mare.

VARSTNICII DE LA CENTRUL DE ZI SPERANTA PREMIATI LA CONCURSUL Kl MIT TUD”

in luna iunie la Nyiregyhaza, Ungaria a avut loc concursul “Ki Mit Tud” pentru varstnici la care s-au inscris in
doua categorii si varstnicii de la Centrul de zi Speranta. Au obtinut rezultate bune: in categoria dans grupul compus
din 8 perechi a obtinut locul 2 cu,Brasoveanca’, iar in categoria poezii, doamna Rak Mara a primit un premiu special

din partea juriului.
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PREZENTARE DE MODA LA CENTRUL DE ZI SPERANTA

In luna noiembrie la Centrul de zi Speranta a avut loc un eveniment special, un concurs de prezentarea mo-
dei pentru varstnici. Firma Inedit a rdspuns cu mare deschidere initiativei varstnicilor oferindu-le pentru prezentare
tinute din colectia de toamna-iarna.

20 de manechini s-au prezentat in fata juriului format din Marcela Papici, viceprimarul municipiului Satu

Mare, Sorina Tulan, directoarea firmei Inedit, jurnalistii Kovacs Eszter si Eva Lacké si Léchli Terezia Tiindér, directorul

general al Organizatiei. Toti participantii au primit o diploma de participare dar s-au anuntat si castigatori in urma-
toarele categorii: cel mai carismatic domn, cea mai carismatica doamna si premiul de popularitate. Castigatorii au
fost domnul Pinkovai Elemér, doamna Kiss Anna si doamna Hannus Maria. Evenimentul a avut mare succes in randul

varstnicilor de la Centru de zi Speranta urmand sa fie perpetuat si in 2013.
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INTERCULTURALITATE - TRANSMITEREA VALORILOR IN CONTEXT INTERCULTURAL. CONSECINTE
PENTRU FORMAREA ADULTILOR iN EUROPA.

In 2012 Organizatia Caritas Satu Mare a participat ca partener in proiectul intitulat ,Interculturalitate —
Transmiterea valorilor in context intercultural. Consecinte pentru formarea adultilor in Europa”. Parteneriat pentru
invatare Grundtvig, finantat de Uniunea Europeana.

Institutia coordonatoare a proiectului a fost Caritas Kdln (Germania) impreuna cu Arhiepiscopia Koln si
Facultatea Catolica KolIn. Parteneri externi au fost facultati, institutii pentru formarea adultilor si asociatii Caritas din
Cehia, Austria, Italia precum si Institutul European pentru Cercetare Interculturala si Interreligioasa din Lichtenstein.
Din Romania pe langa Organizatia Caritas Satu Mare a participat ca partener si Asociatia Formare Studia din lasi. in
cadrul proiectului Organizatia Caritas colaborat cu Inspectoratul Scolar Judetean Satu Mare si Liga Pro Europa, Filiala
Satu Mare.

Obiectivul general a fost crearea unei atmosfere pasnice de convietuire in Europa. Cei implicati in activita-
tea de predare trebuie sa-si insuseasca anumite competente profesionale, iar adultii implicati in procesul de invatare
vor castiga o anumita experienta si siguranta in ceea ce priveste contactul cu alte culturi, religii sau concepte etice.
in acest scop s-a elaborat un curriculum - cadru pentru educatia adultilor cu titlul ,Formarea si transmiterea valorilor
intr-un context intercultural european”. Aldturi de indicatii metodologice si didactice acest curriculum contine si
exemple concrete din experienta acumulata prin schimb de experientad si cursuri de perfectionare. Avantajul este
faptul ca toate continuturile teoretice au fost deja puse in practica intr-un context european. Un alt aspect impor-
tant a fost initierea unui dialog intre conceptele educative din estul, respectiv vestul Europei.

In cadrul proiectului Organizatia Caritas a efectuat un studiu de valori. Scopul studiului a fost descoperirea
valorilor comune intr-o societate multireligioasa si multiculturala. Esantionul studiului a fost format din 681 de per-
soane fiind reprezentativ din 8 localitati: Satu Mare, Baia Mare, Carei, Sighetu Marmatiei, Turulung, Homorodu de
Jos, Beltiug si Petresti.

in luna martie in cadrul proiectului la Satu Mare a avut loc un simpozion international prin care invitatii, par-
teneriin acest proiect, au avut posibilitatea sa cunoasca realitatea interculturala a judetelor Satu Mare si Maramures.

In focusul discutiilor s-au aflat valorile locale, valorile comune si diferentele de valori.
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ZIUA PORTILOR DESCHISE

in lunile octombrie, noiembrie si decembrie Organizatia Caritas a Diecezei Satu Mare a demarat Zilele Portilor

Deschise in 7 localitati unde isi desfasoara activitatea: Carei, Turulung, Satu Mare, Ardud, Beltiug, Baia Mare, Sighetu
Marmatiei. In cadrul acestei actiuni membri comunitatilor locale si reprezentantii autoritatilor au avut posibilitatea
de a cunoaste mai indeaproape activitatea desfasurata in 20 de institutii sociale dedicate copiilor, varstnicilor, per-
soanelor cu dizabilitati.

Autoritatile locale si conducatorii diverselor institutii publice locale au prezentat o receptivitate semnificativa
fata de initiativa organizatiei, participand la actiunile locale. Au fost ocazii care au deschis posibilitatea unor discutii
constructive bazate pe intrebadrile vizitatorilor in ceea ce priveste natura serviciilor, a situatiei grupurilor tinta si a
rezultatelor obtinute in urma activitatilor desfasurate de Caritas.

Colabordrile si parteneriatele deja existente au beneficiat astfel de un nou imbold, dar s-au deschis si noi
posibilitati de colaborare atat la nivel de autoritati si institutii locale cat si cu sponsori care s-au aratat interesati in

sprijinirea persoanelor aflate in grija organizatiei.
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PREZENTARE DE MODA CU SCOP CARITATIV

In luna octombrie la Restaurantul Daemi a avut loc o prezentare de moda cu scop caritativ in beneficiul varst-

nicilor ingrijiti de Organizatia Caritas a Diecezei Satu Mare.

In programul serii au aparut pe scena varstnicii de la Centrul de zi Speranta cu un tangou, dand dovada de un spirit
tanar, Székely Alpar si Balaské Balazs au prezentat un mini concert la vioara si pian dupa care au aparut in scena ma-
nechinii. Hainele din colectiile de toamna-iarna a firmelor de confectii care au donat tinutele pentru acest eveniment,
au fost prezentate de beneficiarii Organizatiei, tineri romi, tineri cu disabilitati, varstnici, de cativa invitati curajosi care
au acceptat provocarea de a defila in fata spectatorilor si un mic grup din partea Organizatiei Caritas.

Invitatii serii au contribuit la realizarea scopului, achizitionarea de tensiometre, glucometre si mijloace de ingri-
jire pentru varstnicii ingrijiti in cadrul programului destinat persoanelor in varsta a Organizatiei Caritas a Diecezei Satu
Mare, cu suma totald de 14 120 de lei. Aceastd suma s-a strans din contributiile de participare de 50 de lei, din vanzarea
articolelor vestimentare prezentate si din licitatia prin care s-au vandut 3 sticle de vin din Wachau, Austria, 6 sticle de
cognac din Magne, Franta si un colier Swarowski, oferit in special pentru aceasta seara de sotia ambasadorului Austriei
in Romania, si din donatii directe.

Sponsorii care au contribuit la realizarea evenimentului de binefacere au fost: Inedit, Emil Style, Diasim, Trirom

Knit, Zada Boutique, Anita’s Beauty Center si Oriflame.

ACTIVAREA DE SF. MARTIN

in luna noiembrie Organizatia Caritas a Diecezei Satu Mare s-a aliturat Organizatiei de tineret Gemeinsam , co-
munitatii germane si romane a bisericii Calvaria si a Liceului German Johan Ettinger in actiunea organizata de ziua lui
Sf. Martin. In cadrul actiunii sute de copii au defilat in centrul municipiului Satu Mare cu lampioane.

In acest an, pe langa faptul ca copii au facut cunostintd cu povestea lui Sf. Martin au avut posibilitatea sa-i urme-
ze exemplul prin faptul ca au cumparat lumanarile pentru lampioane de la voluntarii Organizatiei Caritas, contribuind
astfel cu o donatie la sprijinirea persoanelor ingrijite prin centrele de ingrijire a domiciliu. Astfel in semn de solidaritate

copii au adus o mica ,lumina”in viata varstnicilor.

10 ANI - CENTRUL DE VOLUNTARIAT CARITAS SATU MARE

Centrul de Voluntariat al Organizatiei Caritas a Diecezei Satu Marea in 2012 a serbat 10 ani de la infiintare. Inau-
gurarea a avut locin iulie 2002 prin lansarea proiectului,E nevoie de tine!”. In cei 10 ani, in cadrul Centrului de Volunta-
riat au activat 4191 de voluntari care au participat la diferite actiuni si evenimente. 1266 voluntari au fost recrutati pe
posturi concrete desfasurand o activitate constanta si regulata la institutiile organizatiei alti 2925 de voluntari au fost
implicati in diferite actiuni si campanii. Munca lor este foarte importanta atat pentru organizatie cat si in dezvoltarea

comunitatilor.
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Voluntarii organizatiei provin din toate categoriile de varsta indiferent de etnie, sex, convingeri politice sau
religioase, abilitate fizica / psihicd, nivel de educatie, stare civila, situatie economica sau alte asemenea criterii. La
Centru vin toti cei care STIU, POT SIVOR sa faca mai mult pentru dezvoltarea altora, a comunitatii si nu in ultimul rand
dezvoltarea lor personald, intr-un cadru organizat, fara a urmarii un castig financiar.

in anul 2012 in cadrul Centrului au activat 521 voluntari din care 176 de voluntari pe post si 345 implicati in

actiuni.

VOLUNTARI DIN STRAINATATE

In 2012 la Organizatia Caritas Satu Mare au activat 13 voluntari din strdinitate: Germania, Austria, Turcia, Por-
tugalia, Polonia, Spania, Slovacia. Ei au fost implicati in actiuni ca: animatii cu copii de la centrele de zi, activitati peda-
gogice, ingrijire la domiciliu, deservirea persoanelor cu probleme sociale la punctele de distribuire de ajutoare, etc.
Cea mai indelungata traditie a voluntarilor veniti din strdindtate este la Viseu de Sus, unde de 20 de ani in fiecare an
vine cate un voluntar pentru 12 luni din partea organizatiei,Landlerhilfe” din Austria. in prezent voluntarul de la Viseu
ajuta la distribuirea de ajutoare sociale pentru familiile aflate in dificultate.

La Homorodu de Jos activeaza o voluntara din Germania care lucreaza pe o perioada de un an la Centrul de
Ingrijire la Domiciliu din Homorod. La centrul de zi Sfantul Francisc de Assissi din Baia Mare activeaza voluntari din

strdinatate care vin la Caritas atat in urma recomandarilor partenerilor nostri din strdindtate, cat si in urma colaborarii

cu centrul de voluntariat Somaschi din Baia Mare. 19



in fiecare an Organizatia gazduieste voluntari care vin cu scopul unui schimb de experienta profesionala, astfel

la casa Prieteniei in 2012 a lucrat o studenta din Olomouc, Cehia, iar la Baia Mare o asistenta sociala din Obererbach

Germania.

PLANIFICARE STRATEGICA

Procesul de planificare strategica a tintit elaborarea strategiei organizationale pe perioada 2013-2015, stabilind
obiectivele prioritare pentru aceasta perioada de timp, in vederea indeplinirii misiunii noastre in modul cel mai efici-

ent.
Conceperea si implementarea procesului de planificare strategica a fost responsabilitatea unui grup de lucru

desemnat de catre directorul general. intreaga activitate s-a derulat in perioada martie 2012 - ianuarie 2013 incluzand
conceperea, derularea, monitorizarea si evaluarea procesului de planificare strategica, iar elaborarea propriu-zisa a
strategiei a avut loc in perioada mai-decembrie 2012.

in elaborarea strategiei au fost implicati, pe langd managementul de varf, specialisti din toate domeniile de ac-
tivitate ale organizatiei, respectiv beneficiari si parteneri din tard si din strdinatate.

Rezultatul direct al acestei munci reprezinta strategia organizationala pentru perioada 2013-2015, dar am avut
de asemenea posibilitatea sa regandim, sa reinnoim filosofia organizatiei: misiunea noastra, valorile si principiile de

baza, scopul organizatiei, toate acestea fiind baza activitatii noastre pe urmatorii 3 ani si nu numai.

20



INTERVIU

“Ca o familie mare..”

MUNCA VOLUNTARA iN CENTRUL-INTEGRETTO iN ARDUD

Centrul Integretto din Ardud din luna martie are mai multi colegi noi: sase tineri vin regulat la acest
centru de zi a Caritas-ului si se ocupa cu copiii. Ca si ceilalti copii care vin la acest centru, si ei provin din comu-
nitatea de rromi din Ardud , la fel ca coordonatoarea grupului - Kardos Melinda. Ea a fost printre primii copii
care au frecventat gradinita Caritas si apoi semiinternatul. intre timp Melinda si-a terminat studiile de psiho-
logie si lucreaza la disertatia ei.

- Dupa cei opt ani de scoala primara, tinerii ajung la un punct critic in viata. Insa exact atunci se terming
sprijinul Centrului Integretto, - explica Melinda, cum s-a ajuns la ideea intemeierii acestui grup de voluntari. — Acest
grup ofera tinerilor posibilitatea de a se ocupa cu intrebarile specifice varstei lor si in acelasi tim sa fsi asume respon-
sabilitatatea fatd de ceilalti membri a comunitatii. In grup sunt sase tineri. Ei toti isi continua studiile, ori in Ardud, ori
in Satu Mare. Doua fete studiaza la liceele din Satu Mare.

Grupul se intalneste de doua ori pe saptamana in Ardud. Ei discuta teme importante: de obicei este vorba
de prietenie si familie, dar si despre ideile lor legate de educatie si meserie. In afara de
conversatii exercitiile si jocurile de grup ocupd un loc important. - Pentru mine era foarte important de la inceput, sa
intarim relatiile intre membri grupului, - ne spune Kardos Melinda despre munca ei. - Tineri au formulat 10 reguli si
au grija ca aceste reguli sa fie respectate de toata lumea. Odata grupa a decis excluderea a doua persoane din grupa.

Ziua de vineri este dedicata muncii in centru. Fiecare voluntar are grija de doi copii, care sunt in clasa I. Fi-
ecare copil are mapa lui cu care lucreaza timp de o jumatate de ora si rezolva exercitiile cu ajutorul voluntarilor. Dupa
asta urmeaza programul de petrecerea timpului liber. Doi voluntari au infiintat un grup de dans cu 20 de copii. Eiacum
invata dansuri moderne, dar si dansuri specifice rromilor. Doi tineri voluntari, care sunt muzicieni dau ore de muzica
pentru copiii Centrului Integretto. Ei invata patru copii sa cante la pian si patru copii sa cante la chitara.

Un eveniment important pentru grupul de voluntari a fost participarea lor in toamna anului 2012 la prezen-
tarea de moda cu scop caritativ organizat de Caritas. Ideea a apdrut la o vizita a doamnei director. Tinerii s-au imbracat
foarte elegant pentru aceasta ocazie. Doamna directoare a fost foarte impresionata de acest fapt si a invitat tinerii sa
participe la eveniment ca manechini. Tinerii au acceptat incantati invitatia si au surprins publicul cu prestatia lor.

- Tinerii vin si astdzi la fel de incantati la intalniri, ca si la inceput, - povesteste Kardos Melinda, psiholoaga
si coordonatoarea grupului. - Eu sunt pentru ei ca o sora mai mare. Noi cu totii provenim din comunitatea de rromi
din Ardud si suntem ca o familie mare. Cunosc fiecare membru a grupului de cand erau copii mici. Asta ne da multa

incredere si imi asigura si increderea pdrintilor, fara de care eu nu as putea face aceasta munca.
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Momente din Centrul de zi,,Speranta”

A devenit deja o traditie in centrul de varstnici Speranta ca la evenimente sa fie si un recital a doamnei Agnes,
care recita poezia ei — de obicei scrisa special pentru acest eveniment — pentru participantii clubului:,Suna clopotul
si eu ma intorc la tine Doamne, cad la picioarele tale Maestre! In nevoie Tu esti aproape, salvarea celui ce se ineaca in
mare.”

- Scriu mai degraba cand este vreme frumoasa; cand ploud, poeziile mele devin triste - povesteste doamna
Agnes despre pasiunea ei pentru poezie. - Nu intotdeauna imi vine inspiratia cand pregatesc o poezie. Si atunci ma
trezesc dintr-odata la ora 5 dimineata si intro jumatate de ora poezia mea este gata. Agnes Gellert este de doi ani
membra in club. Inaintea pensiei doamna Agnes lucra in comert si intr-un birou la calculator. Nu are copii. Vine de
doua-trei ori pe saptamana la Centrul de zi ,Speranta” impreuna cu sotul ei.

- Doamna Agnes s-a integrat imediat in comunitatea noastrd, - ne povesteste Magdalena Hauler, coordonatoa-
rea institutiei. - Daca nu se ocupa cu lucru de mana, ne ajuta pe noi la calcarea fetelor de masa, sau se joaca ,Rummy”
cu alte doamne care viziteaza clubul. intotdeauna are un cuvant bun pentru fiecare.

In data de 2 mai a avut loc sarbatoarea lunii mai, ,Balul de Mai”. Doamna Agnes a pregatit o poezie si pentru
aceasta sarbatoarea. De data asta are un public larg, deoarece au venit oaspeti: cincizeci de membrii al unui club pen-
tru varstnici din Nyiregyhaza, Ungaria, ei au venit cu un autocar sd participe la aceasta sarbatoare.

Centrul era impodobit. Barbatii s-au dus inainte de masa pe malul Somesului pentru a taia un copac. Ei au fost
insotiti de doi politisti, care au aprobat tdierea copacului. Copacul a fost impodobit la intrare.

La inceputul festivitatii a avut loc serenada traditionald. Barbatii mergeau de la geam la geam si cantau insotiti
de acordeon, cantece in limbile romana, maghiara si germana. Femeile ii asteptau la geam cu lumanari si aruncau
lalele si liliac.

Doamna Agnes a deschis dupa serenada programul cultural cu poezia lunii mai scrisa de catre ea. Au urmat
cantece si dansuri care au fost prezentate de catre membrii clubului care s-au imbracat in portul traditional a grupelor
etnice care trdiesc in Satu Mare si Ardeal.

in septembrie cincizeci de membrii ai Clubului,Speranta” din Satu Mare au pornit spre Nyiregyhaza, Ungaria. Ei
au fost intampinati aici nu numai de catre membirii clubului, ci si de catre primarul si presedintele Consiliului Judetean.
Aici a avut loc sarbatoarea vinului. Varstnicii de la centrul de zi ,Speranta” au adus pentru aceasta intalnire cadouri, pe
care leau pregatit ei insisi pentru gazdele lor. in programul cultural au avut loc dansuri populare - de data aceasta in

port popular maghiar.
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Datorita festivitatii vinului, bineanteles nu a putut lipsi un pahar de vin. - Faptul ca vin la Centrul nostru pentru

multi dintre varstnici inseamna inceputul unei noi vieti. - spune Magdalena Hauler despre importanta institutiei. - n

fiecare zi redescoperim talentele ascunse ale varstnicilor. Deodata viata are din nou un scop si comunitatea centrului

a devenit pentru multe persoane o a doua familie.




PARTENERI

ORGANIZATII BISERICESTI

AUSTRIA

Arbeitskreis ,Alle Welt”- Parohia romano catolica, Neumarkt
an der Ybbs

Caritas Austria, Viena

Caritas Lager Nord, Viena

Caritas Rustorf

Casa Kardinal Konig, Viena

Dr. Adolf Karlinger, Casa Karlinger

Organizatia Caritas Diecezan Innsbruck

Parohia romano catolica ,Maria Himmelsfahrt”

Parohia romano catolica Dlrnstein

Parohiile romano catolice din Dieceza Innsbruck, Igls, Inzing,
Otztal-Bahnhof,

Parohia romano catolica St.Barbara

Sf. Familie Wilten West Lienz - Osttirol

GERMANIA

Andrea Hurlebusch

Andreea Bretan, Gemeinde St. Hedwig, Lepzig

Arhidieceza Paderborn

Biroul de tineret romano catolic Passau

Caritas Arhidiecezan Paderborn

Caritas Arhidiecezan Wiirzburg

Caritas Diecezan Passau Caritas si parohiile Diecezei Passau
Caritas Koln

Caritas Regional Breisgau — Hochschwarzwald e.V., Freiburg
Caritas Witten

Katholische Kirchenstiftung Bibergau, ,Rumanienhilfe”

Kindermissionswerk Aachen

Organizatia Caritas Dieceza Augsburg

Parohia evangelica luterana Elisabethfehn

Parohia evangelica Dauborn si Familia,Kolping”,
Obererbach

Parohia romano catolica,St. Andreas’, Eching

Parohia romano catolica,St. Anna’, Ascheberg/
Dawensberg

Parohiile romano catolice,,St. Antonius”si,St. Josef”,
Essen-Horst

Parohiile romano catolice,,St. Barbara” si, St. Franziskus”,
Ibbenbiiren/Recke

Parohia romano catolica,St. Laurentius”, Muhldorf

am Inn

Parohia romano catolica,St. Pankratius’, Anrdchte
Parohia romano catolica,,St. Vitus’, Loningen
Renovabis, Freising

+Rumanienhilfe” Altmuhldorf

+Rumanienhilfe” Bad Krozingen

+Rumanienhilfe” Duisburg

+,Rumanienhilfe” Diisseldorf
+,Rumanienhilfe”,Freundes- und Foérderkreis Miinchen”
+«Rumaénienhilfe” Herzogenrath-Merkstein
+,Rumanienhilfe” Téging

+Rumadnienhilfe” Argenblihl, Eglofs, Kempten, Weitnau
+«Rumaénienhilfe” Wellingholzhausen, Melle

Surorile misionare ,Vom Hlst. Herzen Jesu”, Miinster -
Hiltrup MUnster - Hiltrup

Wiurzburgi Egyhdazmegyei Caritas
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Caritas Bolzano, Italia

Caritas College of social Work, Olomuc, Cehia

Caritas Elvetia

Caritas Hradec Kralové, Cehia

Manastirea St. Ursula, Elvetia

,Obudai Csaladi Tanacsadé és Gyermekvédelmi Kézpont” Budapesta, Ungaria

Parohia romano catolica Gries, Italia

Parohia romano catolica St. Augustin, Bolzano, Italia

ORGANIZATII NEGUVERNAMENTALE

AUSTRIA

Crucea Rosie, Linz, Modling

Eine Welt Oberosterreichische Landlerhilfe, Linz
Fundatia Erste, Viena

Fundatia ,Sozialdienst Hitzing”

Schwaz : Kiwanis-Club

+Rumanienhilfe” Scharding

GERMANIA

Asociatia pentru umanitate si pace Petersworth
Asociatia Von uns fiir Kinder, Ditfurt e.V

AWO Swisttal

Familia Schott, Wolfenbdttel

Fundatia,Bullis bringen Freude”

Fundatia,Dr. Elisabeth von Witzleben’, Wolfenbiittel
Fundatia ,Micul Print*, Warendorf

Fundatia Mirja-Sachs

Fundatia Neumayer, Oldenburg
Fundatia,Sumser’, Miinster

Fundatia ,Wilhelm Oberle”

Freundkreis, Wolfenblittel

Huttis Balkanhilfe e.V., Verl

Lions Club, Toging

,Polenhilfe” Coesfeld

Roraty Club, Oldenburg

Rotary Club, Oldenburg

+Rumanienhilfe” Oldenburg, Alhorn, Hamburg si Saffig
Sanitats-und Auslandsdienst e.V., Rahden
Verein Tischlein deck dich, Vandans

ALTETARI

Ertelmiségi Id6sek Klubja, Nyirbator, Ungaria
Fundatia ,Artemisszid’, Budapesta, Ungaria
Fundatia ,AutPont’, Békéscsaba, Ungaria
Fundatia,DélUtan’, Budapest, Ungaria
Fundatia Down, Nyiregyhaza, Ungaria
Fundatia "Sonnenblume, Hoffnung’, Elvetia
Fundatia Soft Tulip, Olanda

Soft Aalpitvény, Ungaria

Nemzetkozi Soft Federacid, Ungaria

Institutul de Cercetare Interculturala si Interreligioasa,

Liechtenstein

ROMANIA
Asociatia Formare Studia, lasi

Asociatia pentru Relatii Comunitare, Cluj Napoca

FIRME

AUSTRIA

Farmacia Furstenfeld

ROMANIA

Autonet

Banca Comerciala Romana (BCR)
Consult Scolari

DRM Draxlmaier Romania

Sodexho Pass Romania



INSTITUTII DE STAT, INSTITUTII PUBLICE, PRIMARII

AUSTRIA
Scoala Hippach, Zillertal

Scoala Johannes Messner

GERMANIA
Orasul Wolfenbdttel
Scoala Ludgeri, Mettingen

Scoala Peter-Rauber, Wolfenbittel

ALTE TARI

Scoala Generala Magyarmecske, Ungaria

PERSOANE FIZICE

GERMANIA
Andrea Grenzer
Anne Klar
Familia Gerdes
Familia Wewer

Grenzer lldiko

ALTE TARI

Ursula Leumann, Elvetia

ROMANIA

Autoritatea Nationald pentru Persoanele cu Handicap

Casa Nationala de Asigurari de Sanatate

Casa Judeteana de Asigurari de Sanatate Satu Mare si Maramures
Consiliul Judetean Satu Mare si Maramures

Consiliile Locale Ardud, Baia Mare, Beltiug, Carei, Dorolt,
Homoroade, Petresti, Turulung, Satu Mare, Sighetu Marmatiei
Directia de Munca si Protectiei Sociald, Satu Mare si Maramures
Directia Generala de Protectie a Copilului si Asistenta Sociala
Satu Mare si Maramures

Filarmonica “Dinu Lipatti’, Satu Mare

Inspectoratele Scolare din judetele Satu Mare si Maramures
Inspectoratul Judetean de Politie Satu Mare si Maramures
Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale

Autoritati locale si institutii publice locale

MASS MEDIA

ROMANIA

City Radio
DunaTV

Friss Ujsag
Gazeta de Nord Vest
Magyar Hirlap
Informatia Zilei
Krénika

Portal.sm

Radio Transilvania
Satu Mare Online

Szatmar.ro
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caritas

CONTACT:

440014 Satu Mare,
Pta. Libertatii nr: 20
Telefon: +40-261-710-464
Fax: 0261-712011
www.caritas—satumare.ro




